
 

 

VERTRAUENS- UND ANSPRECHPERSONEN –  

KNOW-HOW ERWERBEN ODER AUFFRISCHEN / ERFAHRUNGEN AUSTAUSCHEN 

In den letzten zehn Jahren hat das Team von BeTrieb für zahlreiche Unternehmen und Institutio-

nen interne Vertrauensleute und Ansprechpersonen ausgebildet. Inzwischen haben manche dieser 

Mitarbeitenden das Unternehmen verlassen. Andere rückten als neue Vertrauenspersonen nach, 

allerdings ohne eine entsprechende Ausbildung. So gelangt an uns von Kundenseite immer wieder 

die Anfrage, ob wir eine Weiterbildung für solche «Neulinge» anbieten. 

 

Wir veranstalten regelmässig Weiterbildungstage für maximal sechs Personen 

• die neu als Vertrauenspersonen fungieren 

• die ihre Erfahrungen auffrischen möchten 

• die den Erfahrungsaustausch suchen. 

 

Anhand von konkreten Beispielen aus der Praxis von BeTrieb, ebenso wie aus der Praxis der  

Teilnehmenden werden 

• Begriffe wie Mobbing und sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz geklärt 

• die rechtlichen Hintergründe beleuchtet 

• Beratungstechnik theoretisch und praktisch vermittelt 

• die Rolle der Vertrauens- oder Ansprechperson geklärt. 

 

 

Leitung DR. PHIL. MARIANNE BIEDERMANN  

Geschäftsführerin und Inhaberin von BeTrieb, ist Psychologin mit langjähriger 

Erfahrung in der Beratung von Arbeitgebern zum Thema sexuelle Belästigung 

und Mobbing. Zahlreiche Beratungen im Rahmen von Mandaten als externe 

Vertrauensstelle für verschiedene Unternehmen. 

 

Daten Donnerstag, 7. April 2011 2011, 9 – 16. 30h (ausgebucht) 

Donnerstag, 16. Juni 2011, 9 – 16. 30h  

Donnerstag, 15. September 2011, 9 – 16. 30h  

   Achtung: Die Schulungen umfassen einen Tag.  
   An allen drei Daten wird jeweils derselbe Stoff vermittelt. 

Ort Die gemütlichen Räume von BeTrieb  
in der Zürcher Altstadt, Frankengasse 6, 8001 Zürich 

Teilnehmende Maximal 6 Personen, was einen Ihren Bedürfnissen  
angepassten Prozess ermöglicht 

Kosten für die eintägige Weiterbildung Fr. 700.-, keine Mehrwertsteuer 

Anmeldung Die Anmeldung ist  angesichts der kleinen Teilnehmerzahl verbindlich,  
bei Abmeldungen müssen die Kosten vollständig verrechnet werden. 

 

Für alle Fragen und für Ihre Anmeldung wenden Sie sich per Mail oder Telefon  

gerne an BeTrieb! 


